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1 企业注册登录 

企业用户申请平台为企业进行消防产品市场准入申请及跟踪查看准入情况

的使用平台，包括申请提交、消息与通知、企业信息管理、申请查看、证书查看、

合同查看等主要功能。 

1.1 企业注册 

企业用户使用申请平台，首先需要进行注册，点击《应急管理部消防产品合

格评定中心》http://www.cccf.net.cn/网站首页中“企业注册”链接（如图 1-1），

进入企业注册选择页面，选择“2014 年 09 月 01 日后新申请”后“用户注册”

按钮进入注册页面（如图 1-2）。 

 

图 1-1 评定中心网站首页 

 

http://www.cccf.net.cn/
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图 1-2 用户注册选择页面 

在注册之前，请先阅读《认证须知》，同意认证须知内容后再进行注册，在

注册时，填写登录信息，包括用户名和密码（系统中以户名和密码来代表企业身

份，请保管好自己的用户名和密码），填写相关企业信息，其中包括企业名称（中、

英文）、企业代码证号（若是国外企业，请输入 9 个 0，示例:000000000）、企业

所在国家及地区信息、企业的法人代表、联系地址、联系电话等信息，并上传相

关附件（如营业执照复印件、组织机构代码证）后点击【提交注册信息】进行企

业注册，其中红色*所示为必填内容，参见图 1-3 企业注册页面。 
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图 1-3 企业注册页面 

1.2 企业登录 

 企业注册成功后，点击“马上登录”按钮进入登录页面，参见图 1-5。输入

注册填写的用户名、密码进入系统。 

 

图 1-4 注册成功页面 

 

图 1-5 企业登录页面 

2 系统界面功能介绍 

 正确输入用户名、密码登录后进入用户操作主界面，如图 2-1 所示；申请平

台整体界面分为左右二栏，左边放置“通知通告”、“服务导航”、“留言咨询”和

“用户信息”等模块，右边放置“提示信息”、“在线申请”、“我的申请信息”和

“进行中认证申请”、“产品信息”等模块。 
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 图 2-1 认证系统首页 

2.1 通知通告 

通知通告栏目显示评定中心对所有企业用户发布的消防产品市场准入通知

通告信息，如图 2-2 所示。 
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图 2-2 通知通告 

2.2 服务导航 

服务导航栏目为企业用户使用消防产品市场准入申请平台提供方便快捷的

功能导向，其中包括主页、消息与通知、申请资料下载、企业资料上传、认证处

理、证书信息、企业信息管理、缴费情况、合同信息以及帮助等，如图 2-3 所

示。 
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  图 2-3 服务导航栏目                            

2.3 留言咨询 

若在申请过程中有什么疑问，可选择相关部门留言进行提问，评定中心相关

工作人员将会对您的留言进行回复，点击“我要留言”进行新留言咨询，点击“留
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言答复”查看已提交留言答复情况，参见图 2-4。 

 

图 2-4 留言咨询 

2.4 用户信息 

显示当前登录用户的帐号，提供密码修改功能。 

 

2.5 在线申请 

在线申请为消防产品市场准入申请平台的主功能模块，可进行初始认证委托

申请（新申请）、扩大范围、证书转换、变更申请等认证申请的提交。 

 

 



 

 9 

图 2-5 在线申请 

2.6 我的申请信息 

其中包括申请过程中评定中心与企业用户交互的信息提示，以及企业用户最

新提交的，并且可以查看申请目前受理情况及对退回申请进行补正等操作。如图 

2-6 所示。 

 

图 2-6 我的申请信息 

2.7 证书产品信息 

查看企业用户所有的证书产品，其中包括获证的产品、证书注销的产品、证

书暂停的产品和证书撤销的产品。如图 2-7 所示。 
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图 2-7 产品证书信息 

3 新申请 

企业可对 2014 年 09 月 01 日后新实施规则的如下四类产品提交认证申请，

即： 

火灾报警产品（编号：CNCA-C18-01：2014） 

火灾防护产品（编号：CNCA-C18-02：2014） 

灭火设备产品（编号：CNCA-C18-03：2014） 

消防装备产品（编号：CNCA-C18-04：2014） 

登录系统后，点击首页在线申请下的“申请”图标进行新申请的提交。 
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图 3-1 新申请 

 

图 3-2 申请须知 

3.1 选择申请类别 

选择申请类型为“初始认证委托申请”并根据实际需要选择认证规则、产品

细则、质检中心（如图 3-3），点击“保存并转向下一步”按钮进入下一步添加相

关产品。 
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图 3-3 申请类别选择页面 

3.2 添加第一个产品 

选择产品大类、认证产品并填写产品的规格型号等信息，点击“保存”按钮

保存产品，保存后需要上传该产品的相关附件如产品设计文件、产品文件等，如

图 3-4 所示，完成附件上传点击“下一步”按钮进入下一步。 

注：上传文件前请先查看附件格式及限制大小要求，需上传符合要求的附件。 
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图 3-4 添加第一个产品 
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图 3-5 上传产品附件 

3.3 添加更多产品 

添加第一个产品后可根据实际情况添加更多的产品，在申请页面点击“添加

产品”按钮进入产品添加页面，如图 3-6 所示： 

 

图 3-6 选择添加产品 

 进入产品添加页面后，选择要添加的产品大类、认证产品并填写产品规格型

号信息，可根据实际情况选择该产品是否为主型产品。 



 

 15 

 若为分型产品请选择“分型”选项并在主型产品选择框中选择该产品对应的

主型产品，如需增加认证单元，请重新发起认证申请。如图 3-7 所示： 

 

 

图 3-7 添加产品 

3.4 填写企业信息 

 完成相关产品添加后需要完善代理机构、生产者、生产企业，可点击各项后

“选择”按钮选择已存在的代理机构、生产者、生产企业等。 



 

 16 

 

图 3-8 填写企业信息 

 

图 3-9 选择生产者 

 若无已存在的代理机构、生产者、生产企业等点击“新建”按钮进入新建页

面，如果与申请企业为同一家企业可点击“同申请企业”复选框自动填充相关信

息，如图 3-11： 

 

图 3-10 新建生产者 
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图 3-11 添加生产者 

3.5 上传申请附件 

 填写企业相关信息后需要上传申请相关附件，附件大小及格式参见说明。全

部附件上传完成后点击“保存并转向下一步”进入下一步。 

 

图 3-12 上传申请附件 
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3.6 提交申请 

 企业上传申请附件完成后，可点击“确定并转向下一步”进入下一步； 

 

图 3-13 核对信息 

 

图 3-14 填写其它信息 
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图 3-15 提交申请 

 完成企业申请提交后请等待相关业务部门的审核，可在首页“我的申请信息”

查看最新业务部门审核反馈的信息，在进行中的认证申请可查看申请信息及申请

当前所在的环节。 

 

图 3-16 申请信息 

3.7 合同确认 

待认证业务处签订合同后，企业需及时确认合同信息，以免延误后续流程 
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4 证书转换申请 

点击首页在线申请中证书转换申请图标，进入申请须知页面，见图 4.2。 

 

 

图 4.1 新强制性认证换版申请 

 

图 4.2 申请须知 

勾选“我已阅读”选项，点击“下一步”进入申请类别页面，如图 4.3 



 

 21 

4.1 添加证书 

 

 

图 4.3 申请类别 

  

 选择申请类型，点击“选择”按钮弹出证书选择页面，如图 4.4 所示。 

 

 

图 4.4 证书选择页面 

 勾选要转换的证书前复选框。点击“确认选择按钮完成证书选择进入图 4.3，

点击“保存并转向下一步”按钮完成证书提交。 
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图 4.5 产品信息页面 

 

4.2 修改产品（部分类别产品无法修改） 

 若需要对产品信息进行修改，点击图 4.5 申请产品列表中对应产品后的“修

改”链接，进入产品信息修改页面，如图 4.6。 

 可修改产品型号、备注及主分型等信息。 
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图 4.6 产品信息修改 

4.3.调整主分型 

4.3.1 主型调分型 

 在产品信息修改页面如图 4.6，点击“产品调整”后分型选项，并在下拉框

中选择对应的主型产品，点击“保存”按钮完成主型调分型。 
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4.3.1 分型调主型 

 

图 4.7 产品信息修改 

 

 在产品信息修改页面如图 4.7，点击“产品调整”后主型选项，并在下拉框

中选择“分型变为主型”，点击“保存”按钮完成分型调主型。 
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4.4.确认企业信息 

 

图 4.8 企业信息确认页面 

 

    图 4.9 重新选择制造商页面 

 

 所有产品信息修改完成后，进入产品信息页面，可点击制造商、生产厂、付

款单位后的“选择”按钮重新关联产品的制造商、生产厂及付款单位等信息，如

图 4.9，勾选选择栏选单选按钮后点击“确认选择”完成选择。待确认完成后。

点击“保存并转向下一步”（图 4.8）进行提交申请。 
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4.5.提交申请 
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  申请提交成功后可在“进行中的认证申请”中查看进行中的申请，可查

看申请相关的状态、消息等信息。 

 

 

4 作废申请 

 若已提交的申请有误或像撤销进行中的事情可点击相应申请后的“作废”连接进行申请

或部分产品的作废。 

 

图 4-1 作废申请 

 

图 4-2 选择作废类型 
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图 4-3 填写作废原因 

5 其他功能 

1、消息与通知 

查看相关工厂检查通知、收费通知、到款通知和信息反馈等信息。如图 5-1

所示。 

 

图 5-1 消息与通知 

2、认证处理 

查看企业所有申请信息，包括新申请、变更申请和重检申请等。【认证中】

显示正在受理中的申请；【已结束】显示已经结束的申请。如图 5-2 所示。 
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图 5-2 认证处理申请信息 

3、证书信息 

  查看有效证书、注销证书、暂停证书和撤销证书等证书信息。如图 5-3

所示 

 

图 5-3 证书信息 

5、企业信息管理 

查看相关申请企业信息，并可以查看和添加相关制造商、生产厂、代理商和

付款单位等信息。 

6、缴费情况 

查看企业的到款和扣款信息、企业余额。如图 5-4 ，图 5-5 所示 

 

图 5-4 企业交款明细 
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图 5-5 企业扣款情况 

7、合同信息 

查看企业申请产品认证签订的合同信息。如图 5-6 所示。 

 

图 5-6  合同信息 


